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Liebe Leserinnen und Leser,

am 15.12. feiern wir ein ganz besonderes
Jubildum: 60 Jahre Bestehen der FVV!
Das nehmen wir zum Anlass, mit frischem
Elan und Optimismus in die Zukunft zu
blicken.

Wir sind glicklich, dass Vivian Horstmann
im Juni zur neuen, zweiten Geschaftsfih-
rerin der FVV berufen wurde. Mit ihrer
mehr als 25-jahrigen Berufserfahrung bei
der FVV bringt sie wertvolles Wissen fir
die zukinftige Ausrichtung des Unterneh-
mens mit.

Gemeinsam sind wir stark — das gilt nicht
nur fur unser Team. Auch |hre Welt wird
taglich komplexer. Unser Anspruch:

Wir machen es einfach fir Sie. Wir helfen
Ihnen, beim Thema Versicherungen den
Uberblick zu behalten und sind im Scha-
denfall direkt fir Sie da.

In einer Zeit, in der personliche Betreuung
und Vertrauen wichtiger denn je sind,
mochten wir sicherstellen, dass Sie sich
bei uns gut aufgehoben fihlen. Ihr Feed-
back ist uns dabei besonders wichtig.

Wir danken lhnen herzlich fur Ihr Vertrau-
en und winschen Ihnen viel Freude beim
Lesen!

Herzliche GriBe
Dr. Anne-Kathrin Krone Vivian Horstmann
Geschéftsfuhrerin Geschéftsfuhrerin

Informationen fir unsere Kunden

Das Mehr an Gesundheit

www.fvv.de | Tel: 0221 90-12200

Fur alle die mehr wollen — mehr
Leistung mit FordKompakt

Egal, ob es um Zahnersatz, Sehhilfen
oder Horgerdte geht — mit FordKkom-
pakt sind Sie bestens abgesichert.
Und das Beste daran? Ab sofort
genieBen Sie all diese Vorteile ohne
Wartezeit im Aktionszeitraum — nur
bis 15.01.2025.

Immer mehr Menschen entscheiden sich
fir eine Krankenzusatzversicherung, weil
die Leistungen der gesetzlichen Kranken-
versicherung nicht immer ausreichen.
Doch welche Absicherung ist die richtige?
Reine Zahnzusatzversicherungen oder
eine Absicherung nur fur den Heilprakti-
ker? Was, wenn plotzlich eine Sehhilfe
oder ein Horgerat benotigt wird?

Um diesen Unsicherheiten entgegenzu-
wirken und es fUr Sie einfach zu machen,
gibt es FordKompakt. Vor mehr als 25
Jahren hat die FVV diesen Allrounder
exklusiv fUr Sie entwickelt — mit bis
heute stabilen Beitragen.

Der Tarif bietet umfassenden Schutz in
verschiedenen Lebens- und Krankheits-
situationen — von Zahnersatz Gber Inlay

bis hin zu Brillen, Kontaktlinsen und
Horgeraten. Zusétzlich inbegriffen sind
auch eine Auslandsreiseversicherung,
Krankenhaustagegeld, Kurtagegeld und
Heilpraktikerleistungen.

Wenn Sie mehr wollen, dann ist Ford-
Kompakt Ihre ideale Wahl. Aktion bis
15.01.2025 - lhr Gesundheitsschutz
beginnt sofort — ohne Wartezeit!

Fir weitere Informationen oder
Fragen stehen wir lhnen jederzeit
gerne zur Verfigung. Wir freuen
uns darauf, lhnen zu helfen.

Mehr Leistung mit FordKkompakt // Fondsecke // Solidargemeinschaft // Elementar-
versicherung // Tipps aus der Beratungspraxis // Unfallschutz ist Privatsache



Ist lhr Versicherungs-
schutz auf lhre
personliche Situation
abgestimmt?

Schutz fir lhr Eigentum

Hat sich seit dem Abschluss Ihrer Versicherung etwas an
Ihrem Eigentum verédndert? Vielleicht haben Sie eine
Photovoltaikanlage installiert, Um- bzw. Anbauten am
Gebaude vorgenommen oder groBere Neuanschaffungen
getdtigt. Bewahren Sie in solchen Féllen unbedingt die
Anschaffungsrechnungen und Wertnachweise auf.

Halten Sie lhre Versicherungsvertrage aktuell:
Uberpriifen Sie regelméBig die Versicherungs-
summen, um sicherzustellen, dass Sie nicht unterversi-
chert sind. Viele Versicherungen bieten Zusatzpakete an,
die den Schutz erweitern. Durch Produktverbesserungen
in der Versicherung ist es oft moglich, Schaden, die durch
grobe Fahrldssigkeit entstehen, mitzuversichern. Vergessen
Sie nicht, die Sicherheitsvorschriften Ihres Vertrages zu
beachten. Z. B. dirfen wasserfihrende Anlagen, Dacher und
auBen angebrachte Gegenstdnde keine Mangel aufweisen.

Dierichtige Haftpflicht

Ob es eine Anderung des Familienstands gibt oder Ihre
Kinder bereits eigenes Einkommen erzielen, aber noch
keine eigene Haftpflichtversicherung besitzen — all das
kann Ihren Versicherungsschutz beeinflussen. Auch sollte
Ihre Privathaftpflichtversicherung alle Tatigkeiten lhres
Privatlebens abdecken.

Gesundheit und Leben

Sind Sie und |hre Familie fur Alter, Krankheit, Berufs-
unfahigkeit und Tod in ausreichender Hohe abgesichert?
Sind die Bezugsrechte in Lebensversicherungen aktuell
und in Ihrem Sinne geregelt? Sind Kinder oder ein
Lebenspartner hinzugekommen?

Jetzt Vollmacht hinterlegen!

Ihre Daten sind DSGVO-gemaB streng geschiitzt. Daher
durfen wir nur dem bei uns registrierten Versicherungs-
nehmer Auskiinfte erteilen. Fir einen schnellen und
reibungslosen Ablauf: Hinterlegen Sie jetzt eine Voll-
macht fur Ihre Liebsten — sei es fUr Vertragsanderungen
oder Schadenfalle. Einfach kurz die Daten der Bevoll-
machtigten per Mail oder Post schicken.

Beratung aus einer Hand

Informieren Sie uns Uber jede Anderung in Ihrer personli-
chen Lebenssituation, damit wir lhren Versicherungs-
schutz an lhre BedUrfnisse anpassen konnen. Profitieren
Sie von unserem umfassenden Service: Als Ihr persénli-
cher Ansprechpartner behalten wir den besten Uberblick
und sorgen dafir, dass Sie optimal geschitzt sind.

Die Fondsecke

Altersvorsorge und Vermégensaufbau

Kennen Sie den schon?
lhr ,,Mitarbeiterfonds*
FVV Select AMI!

Sie méchten mit einer Einmalanlage z. B. fur [hre Altersvorsorge
Ihr Kapital verlasslich anlegen oder mit einem Sparplan lang-
fristig seriés Vermdgen aufbauen — fir sich selbst, Ihre Kinder
oder Ihre Enkel? Und dabei sind Ihnen Zinsertrage und ein
konstantes Wachstum wichtig?

Dann entscheiden Sie sich jetzt fir unseren ,Mitarbeiterfonds*
FVV Select AMI (ISIN DEO0OQ5117576). Anlageziel ist ein steti-
ger langfristiger Vermdgenszuwachs bei moglichst geringen
Schwankungen. Der Fonds investiert in Gberwiegend europai-
sche Aktien und Anleihen und ist fir Anleger geeignet, die bei
Ihrer Geldanlage Wert auf ein ausgewogenes Verhaltnis von
Wachstum und Ertrag legen und die Vermdgenssubstanz
sichern méchten.

lhre Vorteile:

¢ 100 % Rabatt auf den sonst Ublichen Ausgabeaufschlag
(Provision)

e Kein Depotfihrungsentgelt (wird von FVV Ubernommen)

* Modernes Online-Depot bei einer fihrenden Partnerbank

Fonds Sektordurchschnitt

1 Woche 0,24 % 0,19 %
1 Monat 0,95 % 0,59 %
3 Monate 1,93 % 1,57 %
6 Monate 4,62 % 2,98 %
|fd. Jahr 5,70 % 3,88 %
1Jahr 7,72 % 8,13%
3 Jahre 8,04 % 0,20 %
5 Jahre 18,66 % 6,02 %
10 Jahre 31,80 % 17,01%

Berechnungsbasis: Anteilwert vom 19.09.2024

Bei Fragen und fir eine ausfuhrliche Beratung stehen wir
lhnen gerne zur Verfiigung. Vereinbaren Sie ganz einfach
online einen personlichen Termin.



Fragen und Antworten

In die Wohnung meiner Mieter wurde
eingebrochen. Wer zahlt mir den
Schaden am Fenster?

Ich wurde in der FuBgédngerzone iiber-
fallen und ausgeraubt. Wer ersetzt
mir die gestohlenen Sachen?

Grundsadtzlich Gbernimmt die Hausrat-
versicherung lhrer Mieter nicht nur den
Verlust entwendeter Gegenstande,
sondern auch die Reparatur von Gebau-
debeschadigungen nach einem Ein-
bruch. Falls Ihre Mieter keine Hausrat-
versicherung haben, wird der Schaden
am Fenster in den meisten Fallen von

Der Versicherer wird prifen, ob die
Voraussetzungen fur Raub erfillt sind,
da Raub mit Gewaltanwendung verbun-
denist. Falls der Anspruch anerkannt
wird, gelten die Entschadigungsgrenzen
der AuBenversicherung und fir Wertsa-
chen. Wenn jedoch versicherte Gegen-
stéande ohne Uberwindung eines Wider-
standes entwendet werden, liegt kein
Raub vor.

Elementarschadenversicherung

Nur die Halfte der Gebdude
ist richtig versichert!

Schéiden durch Uberschwemmungen und Starkregen nehmen
zu, doch viele unterschdtzen die Risiken und verzichten auf
den nétigen Schutz.

Die Elementarschadenversicherung ergénzt Ihre Geb&ude- oder
Hausratversicherung und schiitzt vor den finanziellen Folgen von
Naturgefahren wie Hochwasser, Uberschwemmung und Riickstau
durch Starkregen sowie Schneedruck, Lawinen, Erdrutsch,
Erdsenkung, Erdbeben und Vulkanausbriichen.

Die Bilder der letzten Jahre machen es deutlich: Naturereignisse
verursachen immer héufiger verheerende Schéden. Dieser
Versicherungsschutz ist wichtiger denn je. Nicht nur Héuser in
Gewdsserndhe sind geféihrdet, Starkregenfdlle und Riickstau
kénnen jedes Gebdude treffen.

Fast 99 % aller Gebdude in Deutschland sind versicherbar.
Dennoch verzichten viele Eigentiimer aus Kostengriinden oder
wegen einer fehlerhaften Risikoeinschdtzung auf diese wichtige
Absicherung.

der Gebaudeversicherung bernommen.

Mein E-Bike wurde am Bahnhof
gestohlen. Welche Sicherheitsvor-
kehrungen sind fir den Versiche-
rungsschutz erforderlich?

Hierzu gibt es leider keine einheitliche
Klausel. Oft werden Schlésser gefordert,
die nicht direkt mit dem Rahmen ver-
bunden sind. Wenn Sie bei uns, der FVV,
eine Hausratversicherung haben, muss
Ihr Fahrrad durch ein verkehrsibliches
Schloss gegen Diebstahl gesichert
werden.

N

Hausrat und Wohngebdude

Unbenannte Gefahren

Immer mehr Versicherer integrieren die ,,unbenannten
Gefahren* in ihre Vertréige, was eine wertvolle Ergéinzung
darstellt, die Sie unbedingt beachten sollten.

Wadhrend die Grundgefahren und der optionale Baustein ,,Elemen-
tar” in den Versicherungsbedingungen klar definiert sind, gelten

fur die unbenannten Gefahren andere Regelungen. Hier deckt
der Versicherer Schéden an versicherten Sachen, die unerwartet
abhandenkommen, beschddigt oder zerstoért werden, solange
sie nicht ausdriicklich ausgeschlossen sind — ganz nach dem

All-Risk-Prinzip.

Beispiele hierfur sind Regenwasser, das Gber den Balkon ins
Gebdude eindringt, sofern kein Baumangel vorliegt, oder Schéden,
die ein Wildschwein an Gebdude und Hausrat verursacht.



Kontaktieren Sie uns vor dem

Kauf eines Tresors

Durch den Kauf eines Tresors erhéhen sich
die Entschadigungsgrenzen fir Wertsachen
in Ihrer Hausrat- (oder Inhalts-)versicherung.
Wir prifen fir Sie, ob die Angaben des
Herstellers mit den Vorgaben des Versicherers
Ubereinstimmen.

Anbaukiichen richtig versichern
Die meisten Kichen sind Anbaukichen, die
jederzeit demontiert werden kénnen und
daher als bewegliche Guter gelten. Deshalb
sollte ihr Wert in der Hausratversicherung
erfasst werden. Stellen Sie als Vermieter
eine Kiiche bereit, sollten Sie sich mit ihrem
Gebdaudeversicherer in Verbindung setzen.

Jager und Drohnen

Wenn Sie beim Jagen eine Drohne einsetzen,
sollten Sie unbedingt priifen, ob diese in
Ihrer Jagdhaftpflichtversicherung mit abge-
deckt ist. Das Haftungsrisiko ist hoch, daher
besteht auch eine Versicherungspflicht!

Vermieter-Rechtsschutz

Eine Vermieter-Rechtsschutz ist mittlerweile
sehr einfach zu handhaben, da die Versiche-
rung nach Anzahl der Wohneinheiten mog-
lich ist, ohne den Bruttojahresmietwert
nennen zu massen.

Eigenschédden in der Gewdsser-

schadenhaftpflicht

Viele Versicherer bieten inzwischen eine
Oltankabsicherung als Teil der Privathaft-
pflichtversicherung an. Aber Achtung:
Eigenschdden sind oft nicht mitversichert.
Versichert sind in der Regel nur Schaden
durch Verschmutzung des Grundwassers,
die von Ihrem Heiz6ltank verursacht werden.

Alles aus einer Hand: Effizient und

unkompliziert versichert

Hausrat- und Wohngebdudeversicherungen
bei einem Versicherer abzuschlieBen, spart
Ihnen Zeit und Geld. Sie profitieren von
einem einheitlichen Kundenservice und
besserem Uberblick. AuBerdem vermeiden
Sie im Schadenfall Abgrenzungsprobleme,
da alles aus einer Hand geregelt wird.

Die Ford

Solidargemeinschaft

Der Haupteigentumer der FVV ist der FVV-Forderverein.

Er starkt und stitzt die FVV in ihrer Stellung als unabhéangi-
ger Makler fr Versicherungen und ausgewahlte Finanzdienst-
leistungen. AuBere Einflisse oder Abhéngigkeiten werden
abgewehrt, damit unseren gut ausgebildeten Mitarbeitern
eine unabhdangige Beratung nach dem Grundsatz des
~best-advice” maglich ist.

Die Gewinne der FVV flieBen entsprechend den Anteilen an
den FVV-Forderverein. Dieser unterhalt einen Hilfsfonds
fir die Kunden der FVV, um diesen in Hartefallen und Not-
situationen beistehen zu kdnnen.

Hier einige Beispiele:

Starkstromkabel falsch verlegt

Wahrend Gartenarbeiten entdeckte Herr O. ein Starkstromkabel,
das direkt unter der Erdoberflache seines vor sieben Jahren erbauten
Hauses verlegt war. Besorgt wandte er sich an den Bautrager,
doch dieser wies jede Verantwortung von sich. Ratlos suchte Herr O.
Hilfe bei uns und erkundigte sich, ob seine Rechtsschutzversiche-
rung einspringen konnte — leider war dieser spezielle Versiche-
rungsfall nicht versichert. Der Hilfsfonds lieB Herrn O. nicht im
Stich. Die Kosten fur eine anwaltliche Erstberatung konnte der
Hilfsfonds decken und die Behebung der Mangel am Grundstiick
konnte rechtlich durchgesetzt werden.

Grabinschrift gestohlen

Frau S. war am Boden zerstort, als Sie entdeckte, dass die bron-
zene Grabinschrift ihres verstorbenen Mannes von seiner Gedenk-
statte gestohlen worden war. Ein schmerzhafter Verlust, der durch
die Hausratversicherung nicht abgedeckt ist. Durch den Hilfsfond
erhielt Frau S. Unterstiitzung, um die Inschrift der Gedenkstatte
erneuern zu lassen.

Altere Dame fillt auf Trickdiebstahl rein

Frau B., eine dltere Dame, wurde Opfer eines perfiden Trickdieb-
stahls. Ein vermeintlicher Handwerker klingelte an ihrer Haustur
und behauptete, er misse dringend die Wasserleitungen im Bad
Uberprifen, da im Nachbarhaus ein Rohrbruch vorliege. Mit Druck
und Drohungen versetzte er sie in Angst: Sollte sie ihn nicht
hereinlassen, kénnte sie fir zukinftige Schaden verantwortlich
gemacht werden. In lhrer Sorge lieB Frau B. den Mann ins Haus.
Doch wahrend sie im Badezimmer war, schubste er sie zu Boden.
Als Sie wieder zu sich kam, war der ,Handwerker" verschwunden —
und ihr Schlafzimmer war durchwihlt. Schmuck

und Wertsachen waren gestohlen worden.

Der ideelle Wert der Wertsachen ist unersetzlich.

Der Hilfsfond konnte Frau B. aber mit einer
Zahlung aus dem Hilfsfonds unterstitzen. FVV

FORD VERSICHERUNGS-
VERMITTLUNGS GMBH



Unfallversicherung

Unfallschutzist
Privatsache.

Die meisten Unfélle ereignen sich in der Freizeit — sei es beim Sport, beim Hobby oder bei der
Hausarbeit. In all diesen Situationen bietet die gesetzliche Unfallversicherung keinen Schutz -
eine private Absicherung ist wichtig!

Ein Unfall kann schwere korperliche oder geistige Schaden Eine Unfallversicherung ist somit eine wertvolle Ergdnzung
hinterlassen. Die finanzielle Belastung, die daraus entsteht, zur Berufsunfahigkeitsversicherung, die in der Regel erst ab
[asst sich jedoch durch eine private Unfallversicherung einer Berufsunfahigkeit von mindestens 50 % greift.
erheblich mindern. Schon bei einer geringfigigen Invaliditat Haben Sie bereits eine Unfallversicherung? Dann sollten Sie

erhalten Sie eine Kapitalzahlung, die beispielsweise fir behin- lhren Vertrag tberpriifen lassen. Die Deckungskonzepte &n-

dertengerechte Anpassungen an lhrem Haus, lhrer Wohnung 4o, sich standig. Daher ist es sinnvoll, sicherzustellen, dass

oder Ihrem Auto genutzt werden kann. Die Leistung ist nicht lhre beruflichen Tatigkeiten und Freizeitaktivitaten korrekt

an einen bestimmten Verwendungszweck gebunden. erfasst sind. Moglicherweise kdnnen wir Ihnen einen verbes-
serten Schutz zum gleichen Preis anbieten. Kontaktieren Sie
uns — wir helfen Ihnen gerne weiter!

Wir sind
fur Sieda!

Sie kennen unsere Biiros
innerhalb der Ford Werke

in Kéln und Saarlouis.

Aber wissen Sie schon,

dass wir jetzt auch auBerhalb

der Ford Werke fiir Sie

dasind? In Kéln finden Sie uns in der In Saarlouis direkt am LKW-Parkplatz
Emdener StraBe 70 im Gebadude der ebenfalls im Gebdude der Pronova BKK
Pronova BKK von Montag bis Freitag in der Henry-Ford-StraB3e 1 von Montag
9:00 bis 16:00 Uhr. bis Freitag 8:00 bis 16:00 Uhr.
Kéln Saarlouis
Emdener StraBe 70 Henry-Ford-StraBBe 1
- im Gebdude der Pronova BKK - - im Gebdude der Pronova BKK -
(Haltestelle Geesteminder Str.) (am LKW-Parkplatz)
50735 Koln 66740 Saarlouis
Telefon: 022190-122 00 Telefon: 0683192 23 00
fvv@ford.com / www.fvv.de fvv@ford.com / www.fvv.de



Wir freuen uns, Sie im personlichen Gesprach im Ford-Werk oder in unserem Biro bei
der Pronova BKK kennenzulernen. Wir sind aber auch telefonisch, per E-Mail oder APP
erreichbar. Damit Sie uns auch kennenlernen, stellen sich hier, in gewohnter Weise,

wieder eine Kollegin und ein Kollege vor.

Wer bist du?

Wagenplatz: Mein Name ist Julia
Wagenplatz, 36 Jahre alt, Hundemama
und fast verheiratet. In meiner Freizeit bin
ich gerne mit Freunden unterwegs, liebe
gutes Essen und Wein und die Natur. Ich
mache Yoga und reise leidenschaftlich
gerne, um neue Kulturen zu erkunden und
die Vielfalt der Welt zu entdecken.

Kamp: Ich heiBe Alexander Kamp und bin
30 Jahre alt. Gebirtig komme ich aus
Rheine im Minsterland. Vor ca. 6 Jahren
bin ich ins Rheinland gezogen. In meiner
Freizeit golfe ich, tauche leidenschaftlich
gerne und mag es, die Welt zu bereisen.
Dariber hinaus genieBe ich es, Zeit mit
meinen Freunden und der Familie zu
verbringen.

Warum hast du dich fir FVV
entschieden?

Wagenplatz: Bei uns zahlt jeder Einzelne!
Als Teil der FVV-Familie fihle ich mich
geschéatzt und eingebunden. Ich liebe es,
meinen Job ohne Provisionsdruck ausiuben
zu kénnen. Wir geben jeden Tag unser
Bestes, um fur die Ford-Mitarbeiter das
Optimum zu erreichen. Es ist ein tolles
Gefuhl, in einem Team zu arbeiten, in dem
Zusammenhalt und Wertschatzung an
erster Stelle stehen.

Kamp: Seit 2012 bin ich in verschiedenen
Bereichen der Versicherungsbranche tatig.
Mir personlich ist es sehr wichtig, gerne
zur Arbeit zu gehen. Wahrend des Bewer-
bungsverfahrens merkte ich schnell, dass
bei der FVV ein sehr kollegiales Miteinan-
der herrscht. Zudem ist das Aufgabenfeld
bei der FVV sehr vielseitig. Daher freue
ich mich, seit dem 01.04.2024 ein Teil des
FVV-Teams zu sein.

Sie wollen mehr wissen?

Rufen Sie uns an, wir beraten Sie gern!
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Was genau machst du bei FVV?

Wagenplatz: Als Teil des Vertriebs-Teams
steht for mich im Mittelpunkt, unseren
Ford-Mitarbeitern das Thema Versiche-
rung und Vermogensaufbau so einfach wie
moglich zu machen. Ich setze alles daran,
sie bestmaglich zu unterstitzen und die
idealen Losungen zu finden. Jeden Tag
freue ich mich, bekannte Gesichter
wiederzusehen und neue Menschen von
uns zu begeistern.

Kamp: Im Team sind wir erster Ansprech-
partner fir die Schadenfalle im Bereich
der Gebaude-, Hausrat-, Haftpflicht- und
Unfallversicherung. Hier kann ich viele
Aspekte meiner bisherigen beruflichen
Erfahrungen vereinen und genau die Dinge
tun, die mir SpaB machen: Kunden in
Schadenfallen unterstitzen und Bera-
tungsgesprache fihren.

FVV
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